
防災・減災対策はお済みですか？
少しの注意でしっかり防止！

事故が発生すると、建物や家財、生活にも大きな影響を与えてしまいます・・・

トラッキング現象編 水ぬれ事故編 雷サージ編 雪災編

保険で保険金が
支払われること
はありますが、
事故が起こらな
いに越したこと
はありません。

少しの心がけで未然に防げる事故が
あります。気持ち良く生活していくため
にも、事故が起こり
やすい所はチェック
しましょう。

お出かけ前にしっかり
火の用心しなくちゃね。
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行ってきまーす。

3

キャー！！
うちが火事だわ！

帰宅時

さあ、夕食の仕度を
しなくちゃ。
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クローゼットの中の
洋服やバッグも
水びたしよ ！

3

階下

4
後日

請求書

〜階下の被害額〜

1

キャー！！
すごい
カミナリ！

近かったわね！

2

3

　　　　　テレビもパソコンも
電源が入らないよ。
うちには直接落ちていないはず
なのに。

4

あー！
カーポートが
雪の重さで折れて
しまっている！！

あー！
カーポートが
雪の重さで折れて
しまっている！！

翌朝
3

今日は雪の予報だけど、
うちはカーポートも
あるし大丈夫だろう。

今日は雪の予報だけど、
うちはカーポートも
あるし大丈夫だろう。

1

あれ？思ったより
激しく降るな…
あれ？思ったより
激しく降るな…

2
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本店　〒101-8011 東京都千代田区神田駿河台3-9 三井住友海上 駿河台ビル
〈チャットサポートやよくあるご質問などの各種サービス〉
 https://www.ms-ins.com/contact/cc/
〈お客さまデスク〉 0120-632-277（無料）

こちらから
アクセスできます▶

● ご相談・お申込先

・火災保険の詳細はパンフレット等をご覧ください。ご不明な点につきましては代理店・扱者または当社までお問合せください。

事故は日頃の対策で、「防ぐ・減らす」ことができます ！

トラッキング現象

雷サージ

水ぬれ事故

雷サージとは、雷によって過剰な電流が流れる現象です。
雷が直接落ちていなくても、電源線や大気等を伝って
異常な過大電流が家に入り込むと、電化製品が故障して
しまうことがあります。

※水抜き方法は、箇所により異なります。詳しくは寒冷地の水道
局などのホームページをご覧ください。

コンセントやモジュラージャックにプラグを長時間差し
込んだままにしておくと、プラグとの隙間にホコリが
たまり、このたまったホコリが原因でプラグ部分から
発火することがあります。これを「トラッキング現象」と
いいます。

❶プラグはときどき抜いて、
　乾いた布でホコリを拭き取る。
❷プラグが変色・変形していたら
　取り替える。
❸使用していない家電製品は、
　コンセントからプラグを抜く。

対策のポイント

❶配管の老朽化、接続部の緩みがないか確認する。
❷詰まりを防止するためにこまめに掃除をする。
❸長期間留守にする場合は水抜き（※）を実施する。

対策のポイント

❶コンセントからプラグを抜く。
❷雷サージ対応機器（雷ガード用（過電圧
対応）のタップ等）を取り付ける。

対策のポイント

❶カーポート用の
　着脱式補助柱を設置する。
❷こまめに雪落としをする。

対策のポイント

雪災事故

家財の火災保険では、家財の修理費は補償
されますが、パソコンやテレビの録画機器内
のデータなどは補償されません。

ご
注
意
！

事故が起こりやすい場所をチェックしましょう！


